Protokot nr 9/2022 z dnia 25 maja 2022r.
z posiedzenia Rady Seniorow Miasta Katowice I11 Kadencji

W dniu 25 maja 2022r. w godz. od I1: 00 do godz. 14:00 w Urzedzie Miasta Katowice przy
ul. Mtiynskiej 4 (pok.209) odbylo si¢ kolejne posiedzenie Rady Senioréw Miasta Katowice.

Na posiedzenie przybyli: cztonkowie Rady Senioréw, zaproszone osoby: Wiceprezydent Miasta ds.
polityki spotecznej Pan Jerzy Wozniak, Naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej Pani - Matgorzata
Moryn-Trzgsimiech, Pani Ewa Kabza — Zastg¢pca Dyrektora ds. ekonomiczno — finansowych
Slaskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Katowicach, Pani
Malgorzata Doros Naczelnik Wydziatu Obstugi Klientéw i Profilaktyki Slaskiego Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ w Katowicach, Petnomocnik Prezydenta ds Senioréw — Pani Helena
Hrapkiewicz

Spotkanie zostato podzielone na dwie czgsci.

Czgé¢ pierwsza obejmowata wystapienia zaproszonych gosci, a czgs¢ druga sprawy biezace
i organizacyjne Rady Seniorow.

Przewodniczacy Rady Senioréw Pan Tadeusz Oczko powital przybylych na spotkanie zaproszonych
gosci 1 cztonkéw Rady Seniorow. W pierwszej kolejnosci poprosit o zabranie glosu Pani Dyrektor
Ewe Kabza. Przed wystapieniem tego goscia, glos zabrala Pani Gabriela Tomala-Bogacka
wiceprzewodniczaca Rady,informujgc radnych , iz spotkanie nie bedzie dotyczy¢ zagadnien
zwigzanych z pandemiag COVID 19 a tylko istotnej polityki zdrowotnej 2z szczegdlnym
uwzglednieniem senioréw.

Pani Ewa Kabza rozpoczynajac wystgpienie zaznaczyla, iz omowi dziatania katowickiego oddziatu
w tematyce finansowania ochrony zdrowia w wojewodztwie §lgskim ze szczegdlnym
uwzglednieniem dziatlan w naszym mie$cie. Natomiast Naczelnik Wydzialu Obstugi Klientow
i Profilaktyki Pani Malgorzata Doros przekaze informacje dotyczace profilaktyki zdrowotnej
i realizowanych w tym zakresie programow.

Nastepnie przeszia do omawiania przygotowanej prezentacji, ktora byla wyswietlana na gtownym
ckranie w sali sesyjnej. Radni mogli na biezaco S§ledzi¢ zapisy prezentacji. W zwigzku
z powyzszym w protokole poruszane tematy zostaly ujgte w sposob syntetyczny.
Z przedstawionych zagadnien wyrdznié nalezy, iz Slask jest drugim, po Mazowieckim, o§rodkiem
pod wzgledem liczebnosci mieszkancow. W naszym regionie (wg stanu na koniec 2019r.) mieszkaja
glownie osoby 50+, a co za tym idzie, b¢dzie si¢ zwigkszaé zapotrzebowanie na ustugi skierowane
do starzejacego si¢ spoteczenstwa. W zwiazku z tym planuje si¢ do 2030r. dostosowanie placowek
do wigkszej ilosci 1ozek dla chorujacych przewlekle. Dotyczy to zwlaszcza oddzialow
geriatrycznych, kardiologicznych oraz zakladow pielggnacyjno — opiekunczych. Pani Dyrektor
Ewa Kabza przedstawita glowne zagadnienia, ktore interesujg osoby starsze i tak: leki dla osob 75+
refundowane sg na podstawie recepty od lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotnej (dalej POZ),
bezplatne recepty wydawane sa zgodnie z aktualizowanym kwartalnie wykazem lekow
refundowanych, ktoére oglasza Ministerstwo Zdrowia, limit na te leki wynosi 2 mld zl rocznie.
Chcge uzyskac dostep do tanszych lub bezplatnych lekéw osoba 75+ (przewlekle chora) lub jej
opiekun musi uzyska¢ zaswiadczenie od geriatry lub specjalisty (np. kardiologa), z ktérym udaje sig
do lekarza POZ. Nastepnie lekarz POZ wypisuje odpowiednia recepte. Stawka kapitacyjna (czyli
przelicznik na pacjenta), a finalnie kwota, ktorg otrzymuje lekarz rosnie wraz z wickiem pacjenta.
Sa plany zmiany sposobu finansowania niektérych ustug zdrowotnych.

Miasto Katowice posiada 86 przychodni, w ktorych przyjmuje lekarz POZ. Ponadto ambulatoryjna
opieka specjalistyczna jest udzielana bez limitow. Obecnie zabiegi w zakresie operacji zacmy
wykonywane sa na biezaco. Skrocil si¢ takze czas oczekiwania na endoprotezoplastyke (gléwnie
bioder i kolan). Takze rehabilitacja pozabiegowa jest realizowana w szybszym terminie. Nie
obowigzuje regionalizacja uslug. To pacjent wybiera swiadczeniodawce i lekarza. Sg natomiast



problemy z pozyskaniem gabinetéw stomatologicznych, ktére nie cheg realizowac $wiadezen NFZ.
Zdaniem $wiadczeniodawcow gtownie wynika to z niskiej wyceny $wiadczen, a dobre materiaty
stomatologiczne sg po prostu drogie. O rodzaju zakresu ustug zdrowotnych dla mieszkancow Polski
oraz programow profilaktycznych dedykowanych okreslonym grupom docelowym pacjentow
decyduje Ministerstwo Zdrowia, natomiast NFZ pozostaje zamawiajacym uslugi, platnikiem za
ustugi oraz organem kontrolnym dla podmiotow udzielajacych §wiadczen. Planowana jest ponowna
wycena $wiadczen zdrowotnych.

W trakcie wystapienia Pani Ewy Kabza ze strony radnych padaly pytania, na ktore na biezgco
udzielala ona odpowiedzi:

Pyt.1. Radna Elzbieta Kaczmarek — Mala dostgpno$¢ endokrynologow, a co za tym idzie wydluza
si¢ okres oczekiwania na wizyte, co dla osoby chorujgcej moze stanowic zagrozenie zycia.

Odp. Pani Dyrektor — tak moze si¢ zdarzy¢ w Katowicach. Nalezy szukaé lekarza w osciennych
miejscowosciach, gdyz czesto zdarza sig, ze w tych miejscowoéciach ze wzglgdu na brak pacjentow
nie wykonujg oni w pelni zakontraktowanych swiadczen.

Pyt.2. Radna Halina Dorota Adamczyk — Kto kwalifikuje gabinety rehabilitacyjne czy inne
placéwki do wykonywania $wiadczen?

Odp. Pani Dyrektor Ewa Kabza — Co 5 lat odbywaja si¢ postgpowania konkursowe oglaszane przez
NFZ w zakresie zapotrzebowania na wykonywanie okreslonych ustug. Swiadczeniodawey
skladajacy swoje oferty okreslajg jakie posiadajg warunki, aby moc zrealizowa¢ okreslone ustugi
zdrowotne. Na podstawie przedstawionych dokumentow komisja konkursowa wybiera podmioty,
ktore beda wykonywaé okreélone $wiadczenia. Pani Dyrektor zwrocita w tym miejscu uwage na
fakt, ze jezeli pacjenci nie s zadowoleni z miejsc, w ktorych odbywa sig $wiadczenie ustug (bo jest
na przyklad brudno) lub ich zadaniem jako$¢ §wiadczen nie jest wlasciwa, nalezy skladac skargi
lub zazalenia. W takiej sytuacji NFZ bedzie kontrolowa¢ biezgce wykonywanie zadafi 1 placowek
udzielajacych $wiadczen, a w przypadku skiadania przez dany podmiot kolejnej oferty
konkursowej, dokladniej bedzie weryfikowaé $wiadczeniodawcg. To samo dotyczy placowek
sanatoryjnych.

Pyt.3. Radna Pani Malgorzata Herman — Co z rehabilitacjg dla 0sob 75+ po endoprotezie ? Czy sq
limity u specjalistow?

Odp. Pani Dyrektor - Nie, ale trzeba szuka¢ placowek, ktore posiadaja wolne miejsca. Jakos¢
rehabilitacji zalezy od placowki, w ktorej udziclane sg swiadczenia. NFZ dazy do tego, aby czas
oczekiwania na rehabilitacje byl jak najkrotszy. W ostatnim czasie 9 swiadczeniodaweow nie
zrealizowatlo zakontraktowanych ustug rehabilitacyjnych.

Pyt.4. Radna Pani Malgorzata Herman — Chodzi o mozliwo$¢ zmiany procedury podawania
nicktorych lekow, gdyz z punktu widzenia pacjenta sg nielogiczne i generujg niepotrzebne koszty.
Przyklad - jezeli lekarz specjalista przepisuje lek i jest podawany na oddziale szpitalnym (1-dzien
pobytu szpitalnego), to pacjent otrzymuje go za darmo. Natomiast gdy ten sam lekarz, przepisuje
ten sam lek i jest podawany w poradni specjalistycznej tegoz szpitala, to pacjent placi za lek.

Odp. Pani Dyrektor — o tym, gdzie zostanie podany lek decyduje $wiadczeniobiorca czyli pacjent.
Niemniej jednak zglosze ten problem do Zarzadu.

Pyt.5. Radna Pani Elzbieta Dgbrowska — Seweryn — Dlaczego w finansowaniu ustug medycznych
nie sa preferowane podmioty $wiadczace ustugi kompleksowe ?

Odp. Dyrektor - Pani Ewa Kabza — poniewaz podstawy prawne finansowania okresla Ministerstwo
Zdrowia, a NFZ jest tylko wykonawcg natozonych zadaf.

Pyt.6 Wiceprzewodniczgca Rady Gabriela Tomala-Bogacka zadala pytanie dlaczego w jednych
przychodniach jest kilku lekarzy danej specjalnoéci a w innych nie ma wecale ? Dlaczego na
rehabilitacje po endoprotezie czas oczekiwania wynosi prawie pét roku po wyjsciu ze szpitala ?
Odp. Dyrektor — Pani Ewa Kabza - NFZ nie ma mozliwosci prawnych co do wiasciwej obsady
kadrowej przychodni, co do rehabilitacji po endoprotezie ,szpital w ktorym dokonano zabiegu
winien zadbaé o wlasciwy i pilny termin takiej rehabilitacji, za§ przychodnie prywatne rzadza sig
swoimi zasadami i NFZ nic do nich nie ma. W podpisywanych kontraktach s zawarte klauzule
ktore wymuszaja pewne dzialania ale to jest nieduzy procent ,w ktérych NFZ moze co$ wymusic.



W tym miejscu Pani Dyrektor przerwala swoje wystapienie, gdyz Pan Wiceprezydent poprosit
o glos. Wyjasnil, ze wzgledu na nastgpne spotkanie bedzie musial wezesniej opuscic sesj¢ Rady
Seniordw, a chcialy si¢ jeszcze zapoznaé z pozostatymi problemami, ktore radni pragna zglosic.

Radny Pan Kazimierz Szymiczek zwrocil si¢ z pytaniem, czy bylaby mozliwosé
dofinansowania do wind- dla niepetnosprawnych? Dotyczy to zwlaszcza starych zasobow
mieszkaniowych miasta.

W odpowiedzi Pan Prezydent Jerzy Wozniak stwierdzil, iz wszystkie nowe budynki majg
windy, natomiast wybudowanie takich wind w starych budynkach jest niemozliwe. Osoby
z niepelnosprawnosciami mogg jedynie wystapi¢ o zamiang mieszkania. Istnieje roéwniez
mozliwos¢ zwrocenia si¢ do PFRON o dofinansowanie windy schodowej. Przy czym o zgodg na jej
montaz nalezy zwracac si¢ do zarzadcy budynku.

Natomiast Radni: Pan Ryszard Jaciubek i Pan Kazimierz Szymiczek zwrécili si¢ z prosba
o interwencje w sprawie czystosci w Srédmiesciu. Dotyczy to zwlaszeza zwigkszenia czestotliwosci
odbioru pojemnikéw od mieszkancow i podmiotow prowadzacych dziatalno$é gastronomiczng.
Zwrocili uwage, iz pomimo bardzo dobrej pracy firmy zbierajacej odpady z koszy ulicznych
w okresie weekendu nalezatoby zwigkszy¢ czestotliwosc odbioru odpadéow. Pan Ryszard Jaciubek
wskazal nast¢pujgce miejsca: okolice dworca kolejowego - wyjscie na ul. Andrzeja i cala
ul. Andrzeja, Plac Andrzeja (skwer), ul. 3 Maja. Natomiast Pan Kazimierz Szymiczek wskazat:
ul. Kosciuszki na odcinku od Dworca Kolejowego do ul. Jordana (w tym przystanki tramwajowe),
ul. Kochanowskiego — cata, ul. Jagicllonska od Pl. Miarki do ul. Sienkiewicza — gléwnie lewa
strona, ul. Stowackiego — cata, ul. Mariacka — cala. Obaj panowie wskazali réwniez, Zze nagminnie
w centrum pojemniki na odpady sa wystawiane na chodniki juz w pigtek wieczorem, a odbidr
odbywa si¢ dopiero w poniedziatek. Stojace przez caly weekend pojemniki nie dos¢, ze po prostu
$mierdza, to jeszcze sg przepetnione (czesto z powodu dosypywania smieci). Natomiast Straz
Miejska nie egzekwuje wykonywania obowigzkow przez osoby odpowiedzialne za taki stan
porzadku i czystosci.

Pan Prezydent Jerzy Wozniak zobowigzal si¢ do przekazania tego problemu odpowiednim
stuzbom. Nastepnie pozegnat si¢ z uczestnikami posiedzenia i1 opuscit sesje.

Pani Dyrektor Ewa Kabza podsumowujgc swoje wystgpienie zwrdcila uwage na potrzebe
poszukiwania odpowiedniego lekarza geriatry lub lekarza POZ 1 skupieniu si¢ na prawidlowym,
catosciowym zdiagnozowaniu pacjenta, a zwlaszcza na wykluczeniu polipragmazji u pacjentow.
Polipragmazja czyli niewlasciwa terapia wielolekowa 0s6b starszych generuje wiele niepotrzebnych
probleméw, dlatego tak wazne jest, aby glowny lekarz prowadzacy wiedzial o wszystkich lekach
zapisywanych przez réznych specjalistow u ktorych leczy sig¢ pacjent.

Kolejna przedstawicielka Slaskiego OW NFZ byla Pani Naczelnik Matgorzata Doros, ktora
przedstawita mozliwosci skorzystania z réznych dziatan profilaktycznych prowadzonych przez
Oddziat.

Zwrdcita takze uwage na fakt, iz kazdy pacjent ma mozliwos¢ sprawdzenia na Indywidualnym
Koncie Pacjenta swojego rejestru §wiadezen. Taki rejestr jest prowadzony od 2008 r. i zawiera
wykaz oplat za wszystkie wizyty i operacje jakie zostaly wykonane. Rejestr ten pozwala pacjentowi
sprawdzi¢ czy nie zostaly tam dopisane §wiadczenia, ktére nie zostaly nam udzielone. W przypadku
stwierdzenia nieprawidlowos$ci pacjent ma prawo zgloszenia tego do NFZ.

Pani Malgorzata Doros poinformowala, iz w Punkcic Obstugi Klienta przy ul. Kossutha 13 dziata
,,Kiosk Profilaktyczny” i pokrétce omowila jego dziatanie. Osoby chcace skorzysta¢ z bezplatnych
porad profilaktycznych (w tym dietetycznych) moga z niego korzystac. W rejestracji 1 obstudze
urzadzenia pomogg pracownicy oddzialu NFZ (doradcy ds. profilaktyki i promocji zdrowia).
Z bezplatnych porad dietetykow mozna takze skorzysta¢ internetowo wchodzgc na strong
diety.nfz.gov.pl

Radna Pani Ewa Stebel zwrdcila si¢ z pytaniem w sprawie bezplatnych badan mammograficznych.



Pani Naczelnik poinformowata, iz takie skierowania mozna otrzyma¢ m.in. z poradni choréb sutka,
ale to lekarz decyduje o refundowanym z NFZ skierowaniu na badania.

Ponadto poinformowata, iz od kwietnia 2022r. w poradni Urovita w Chorzowie dziala robot, ktory
shuzy do wykonywania zabiegow u mezczyzn w zakresie problemow z prostatg.

Kofczac swoje wystapienic Pani Naczelnik Malgorzata Doros zachgcala do rejestrowania sig
i skorzystania z porad profilaktycznych.

Przewodniczacy Rady Senioréw Pan Tadeusz Oczko dzigkujgc zaproszonym gosciom ze
Slaskiego OW NFZ w Katowicach za przybycie, podzigkowal takze Radnej Pani Gabrieli Tomali —
Bogackiej za zorganizowanie tego spotkania. Nastepnie oglosit 10 min. przerwg w obradach. Po
przerwie na sali pozostato 13 radnych oraz Pani Helena Hrapkiewicz - Pelnomocnik Prezydenta ds.
seniorow,

Po wznowieniu obrad i stwierdzeniu przez Przewodniczgcego Rady waznosci posiedzenia
przystapiono do realizacji kolejnego punktu porzadku obrad, ktérym bylo przyjecie protokotu
nr 7/2022 z posiedzenia Rady Seniorow z dnia 22.03.2022r. Protokol przyjeto jednoglosnie.
Nastepnie przyjeto protokot nr 8/2022 z posiedzenia z dnia 12.04.2022r. glosami: 12 0s6b ,,za” przy
1 osobie, ,,wstrzymujacej si¢”.

Nastepnie Przewodniczacy Rady udzielit glosu Pani Helenie Hrapkiewicz ktora
przedstawila sprawozdanie z odbytego spotkania pt ,,Senior we wspolczesnej rodzinie”. Spotkanie
odbylo si¢ Urzedzie Wojewodzkim z udzialem wojewody Pana Jarostawa Wieczorka oraz
wiceministra Rodziny i Polityki Spolecznej Pana Stanistawa Szweda. Celem spotkania bylo
omowienie dziatan prowadzonych na rzecz seniorow. Mowiono o projektach ASOS (aktywizacja
spoleczna seniorow) w tym: ,, Aktywni+" oraz ,.Senior +”. Wskazano na koniecznos¢ rozwoju
placowek opiekuficzych w formie Dziennych Domow Opieki Spolecznej. Poinformowano, iz w
2022r. nie be¢dzie waloryzacji rent i emerytur.

Natomiast przedstawicie seniorow z Czgstochowy, ktorzy przybyli na spotkanie podzielili si¢
z pozostatymi uczestnikami, podejmowanymi przez siebie dzialaniami.

Pani Pelnomocnik zwrocila uwage, iz odbywajg si¢ warsztaty pt. ,,Srebrna inicjatywa”, w ktorej
biorg udzial glownie kobiety, a warto by bylo zacheci¢ do wigkszej aktywnosci mezezyzn.
Nastepnie na potrzeby radnych Rady Senioréw przekazala aktualne broszury - ,Informator dla
Seniorow 20227, wskazujac iz w razie potrzeby wigkszg ilos¢ informatoréw mozna dostac
w Wydziale Polityki Spolecznej w Urzedzie Miasta.

W tymze Wydziale do odbioru sg rowniez ,Koperty zycia”, gdyz akcja zostala wznowiona — o
czym poinformowal zebranych Pan Tadeusz Oczko.

Realizujgc punkt 12 porzadku obrad radni formalnie potwierdzili jednoglo$nie wydang
Opini¢ Rady Senioréw w sprawie sprawozdania z realizacji programu ,Katowicki Senior w
Mieécie” za rok 2021.

W sprawach biezacych zabierali glos:

1. Pan Ryszard Jaciubek — ponownie w sprawie porzgdku i czystosci w Srodmiesceiu.

2. Pan Tadeusz Oczko - zaproponowal radnym pobranie aplikacji ,,naprawmyto.pl” za pomoca
ktorej mozna zglaszaé wszelkie usterki i problemy w miescie. Pokrotce omowil sposob dziatania
aplikacji w tym zakresie. Potwierdzil bardzo duzg skuteczno$¢ dzialania tej aplikacji  po
zgloszeniach interwencyjnych mieszkancow.

Poprosil rowniez radnych o wigksze zaangazowanie, w zglaszaniu wszystkich problemow
dotykajgcych mieszkaficow ,ze szczegdlnym uwzglgdnieniem seniordw, zaznaczyl,ze legltymaqa
cztonka Rady Seniorow Miasta Katowice daje szczegOlne uprawnienia do dzialania na rzecz i w
imieniu seniorow.

Nadmienil, ze w miescie na platformie UM Katowice dziala zaktadka konsultacji spotecznych, w
ktérej kazdy mieszkaniec moze wyrazi¢ swojg opini¢ dot projektow miejskich.

2. Pani Iwona Kantoch zaproponowala, aby radni wzigli udzial w konsultacjach spolecznych w
sprawie ,,Strategii Rozwoju Miasta — Katowice 2030”. Stlategla rozwoju miasta jest proponowana
w koncepcji 4i — tj. Innowacja, Inteligencja, Integracja i Internacjonalizacja. Konsultacje odbywaja
si¢ do 30 maja.



3. Pani Elzbieta Dgbrowska — Seweryn w zwigzku z niedosytem informacji po spotkaniu
z przedstawicielami Rad Dzielnic poprosita, aby przewodniczacy Rady Seniorow zwrocit sig
pisemnie do Rad Dzielnic, o dodatkowe informacje niezb¢dne do realizacji Deklaracji Senioralne;j.
4. Pan Tadeusz Oczko poinformowal, ze celem nadrzgdnym bylo sama idea organizacji spotkania
z Radami Dzielnic,po raz pierwszy w historii dzialalnosci Rad Seniora 1, I1 i IlI kadencji ,
bedaca zarazem miejscem szukania partnera do tworzenia nowych klubéw seniora na obszarze
dziatania Rad Dzielnicy.

Kolejnym krokiem bg¢dzie stworzenie bazy potrzeb dla danej dzielnicy w zakresie obstugi
merytorycznej i prawnej przy tworzeniu nowych jednostek senioralnych.

Niezb¢dnym bedzie przeprowadzenie odpowiedniego szkolenia dla czlonkéw Rady Seniora oraz
przydzielenie im nadzoru ( opieki ) na Radami Dzielnic wg aktualnego podziatu terytorialnego

5. Pani Malgorzata Herman, ktora wystgpowala rowniez jako przedstawicielka dzielnicy zwrdcita
uwage, iz jej zdaniem spotkanie bardzo dobrg plaszczyzng do wzajemnego zapoznania sig i
przyjecia Deklaracji Senioralnej  ktora okresla zasady przysziej wspolpracy w  klimacie
wzajemnego poszanowania i zrozumienia.

6. Przewodniczacy Rady zaproponowal wstegpne ustalenie terminu nastgpnej sesji Rady Seniorow
na dzien 21 czerwca (wtorek ) godz 11. Termin zostat przez radnych zaakceptowany.

W zwigzku z faktem, iz nie ztozono zadnych wnioskow o godz. 14:30 Przewodniczacy
Rady Senioréw Pan Tadeusz Oczko zakonczyt obrady.

SEKRETARZ %WODNICZAC ,
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Iwona Kaitoch adeusz Oczko
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