Badanie ,,Poziom wiedzy finansowej Polakow 2024”

Cho¢ we wspotczesnym swiecie trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie w oderwaniu od $wiata cyfrowego,
a jako spoteczenstwo coraz chetniej siegamy po rozwigzania digitalowe, to okazuje sie, ze cyberbezpieczenstwo
jest kluczowym obszarem, w ktérym odczuwamy braki w posiadanej wiedzy - tak uwaza 47 proc. Polakow.
Luki w edukacji szkolnej powoduja, ze jako gtéwne Zirédio swojej wiedzy ekonomicznej, blisko 60 proc.
badanych wskazato blogi i portale internetowe (59 proc.), a w dalszej kolejnosci media (36 proc.) i banki
(34 proc.). Jedynie nieco ponad 1 na 4 Polakéw pozytywnie ocenia poziom swojej wiedzy finansowej.
Takie sg gtéwne wnioski z VII edycji corocznego badania realizowanego na zlecenie Warszawskiego Instytutu
Bankowosci i Fundacji GPW - ,,Poziom wiedzy finansowej Polakéw 2024” .

Badani w wiekszosci deklarujg, ze ich poziom wiedzy z zakresu finanséw i ekonomii jest bardzo i raczej maty
(37 proc.) lub co najwyzej przecietny (34 proc.). Wykazujemy sie jednak dobrg znajomoscig produktéw bankowych
- 68 proc. badanych prawidtowo wskazato, ze kredytu konsolidacyjnego nie mozna otrzymac majgc negatywna
historie kredytowa. Réwniez w przypadku lokat wiekszos¢ respondentéw jest zgodna, ze najbardziej korzystna
jest miesieczna kapitalizacja odsetek (54 proc.).

W ktdrych obszarach poza cyberbezpieczenstwem odczuwamy najwieksze braki w wiedzy? Dotyczy to przede
wszystkim inwestowania (32 proc.) oraz systemu podatkowego (25 proc.). Badanie pokazuje, ze za brakami
w wiedzy idzie Swiadomos¢ o potrzebie jej poszerzenia. 38 proc. badanych jest zgodna, ze chciataby pogtebic¢
swojg wiedze z zakresu cyberbezpieczenstwa, a 22 proc. w zakresie systemu podatkowego. Co ciekawe, pomimo
tego, ze inwestowanie zajmuje drugie miejsce, jesli chodzi o braki w wiedzy, to tylko 20 proc. ankietowanych
deklaruje ched jej pogtebienia w tym zakresie, co moze wynika¢ z przeswiadczenia, ze wiedza nt. inwestowania
jest trudna i wymaga znajomosci innych zagadnien ekonomicznych.

- W edukacji ekonomicznej cyberbezpieczenistwo jest jednym z tych obszaréw, na ktére powinniémy potozyc
szczegblny nacisk. Tym bardziej, ze Polacy chcg pogtebia¢ wiedze w tym zakresie. Mimo wysitkéw w zakresie
ostrzegania i edukowania na temat zagrozen zwigzanych z oszustwami cyberprzestepcow, prowadzonych takze
w ramach Zwigzku Bankdéw Polskich, w ktérym funkcjonuje komérka do spraw zwalczania cyberprzestepczosci,
czyli Bankowe Centrum Cyberbezpieczeristwa mamy wiele przyktadéw klientdw, ktérzy dajg sie zmanipulowac
i oszukac czesto w sposéb bardzo naiwny - méwi dr. Tadeusz Biatek, prezes Zwigzku Bankéw Polskich.

- W Swietle powyiszych danych jeszcze bardziej istotna staje sie potrzeba ksztattowania wtasciwych postaw
ekonomicznych, a wyniki badania pokazujg, ze dziatania na rzecz edukacji finansowej i inicjatywy takie
jak program ,Bankowcy dla edukacji” czy Rok Edukacji Ekonomicznej sg skuteczne, ale nadal potrzebne.
Dlatego z nadziejg odnotowaliSmy pojawienie sie w szkotach ponadpodstawowych przedmiotu ,biznes
i zarzadzanie”, ktdrego wprowadzenie aktywnie wspieralismy. Wierze, ze to dobry krok w kierunku poprawy
wiedzy ekonomicznej przysztych pokolenn i budowania bardziej swiadomego finansowo i gospodarczo
spoteczenstwa. Bowiem, jak méwit Wiadystaw Grabski — ,Edukacja ekonomiczna stanowi fundament dobrobytu
narodowego i osobistego” - zauwaza Waldemar Zbytek, Prezes Warszawskiego Instytutu Bankowosci.

Gietda nadal nie dla wszystkich

Badanie zrealizowane przez Warszawski Instytut Bankowosci i Fundacje GPW pokazato, ze tylko 12 proc.
badanych ocenia swojg wiedze o gietdzie jako bardzo i raczej duzg. Dla zdecydowanej wiekszosci zrozumienie
zasad funkcjonowania Gietdy Papieréw Wartosciowych wcigz stanowi wyzwanie - 55 proc. respondentow ocenia
swojg wiedze w tym zakresie jako bardzo i raczej mata.

Jesli zestawimy te dane z brakiem znajomosci instrumentdw GPW, to dochodzimy do sytuacji, w ktdrej
w spoteczenstwie pojawia sie lek przed inwestowaniem. Az 70 proc. badanych nie wie czym s3 akcje, a jedynie
o nich styszato. Podobnie jest w przypadku obligacji (62 proc.). 3/4 ankietowanych nigdy nie styszato o opcjach,
a blisko 4/5 o kontraktach terminowych czy ETF.



Blisko 90 proc. obce sg certyfikaty inwestycyjne. Tymczasem poprawa poziomu wiedzy ekonomicznej Polakow
przyczynitaby sie do wiekszej pewnosci siebie, zrozumienia mechanizméw, a co za tym idzie - zmiany postaw.
Obecnie 45 proc. Polakdw nie inwestuje na gietdzie, poniewaz nie posiada wystarczajgcej wiedzy.

W tegorocznej edycji badania po raz pierwszy sprawdzono takze w praktyce wiedze badanych na temat
inwestowania na gietdzie. Badani odpowiadajg poprawnie $rednio na 1/3 z 8 pytan. 2 proc nie udzielito zadnej
poprawnej odpowiedzi, nie ma tez badanego z wynikiem 8/8. Najtatwiejsze jest pytanie nt. petnoletnosci
wymagane] do zostania inwestorem (66 proc. poprawnych odpowiedzi), najtrudniejsze okazato sie pytanie
dot. dywidendy, co swiadczy o tym, ze badani nie znajg podstawowych réznic pomiedzy takimi instrumentami
jak akcja i obligacja.

Praktyczny wymiar edukacji ekonomicznej

Polacy nie tylko sg swiadomi swoich brakdw w wiedzy ekonomicznej, ale wiedzg tez, ze jej poszerzenie realnie
wptynie na ich finanse osobiste, a co za tym idzie - sytuacje gospodarczg i codzienne zycie. Sposréd wielu
aspektéw, na ktére wptyw ma poziom wiedzy finansowej, respondenci deklarujg, ze poprawa jej poziomu
przyczyni sie do lepszych efektéw w oszczedzaniu (39 proc.), a ponad 1/3 przyznaje tez, ze majgc wiekszg wiedze,
beda lepiej gospodarowac budzetem. W czasach turbulencji gospodarczych kompetencje te wydajg sie kluczowe
dla zachowania stabilnosci. Podobnie, jak kluczowe jest poczucie bezpieczeristwa, na ktérego poprawe wedtug
30 proc. badanych wptyw ma wtasnie poziom wiedzy.

Analiza wynikéw badania pokazuje pewien obraz nastrojéw i postaw w spoteczerstwie, ktdre uksztattowaty sie
pod wptywem wydarzen minionych lat i utrzymujg sie do chwili obecnej. 30 proc. respondentéow przyznaje,
ze trzeba wiecej mysle¢ o przysztosci. A jesli méwimy o niej w kontekscie finansowym, to najpilniejszg
potrzebg jest regularne oszczedzanie na tzw. ,czarng godzine” - potwierdza to 61 proc. badanych. Z kolei
1/3 badanych idzie o krok dalej i zwraca uwage na konieczno$¢ ograniczenia wydatkéw i prowadzenia
skromniejszego trybu zycia.

Link do petnej wersji badania: https://www.wib.org.pl/wp-content/uploads/2024/03/poziom-wiedzy-finansowej-
Polakow-2024-badanie-WIB-i-FGPW.pdf.pdf
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Program sektorowy ,,Bankowcy dla Edukacji” to jeden z najwiekszych programéw edukacji finansowej w Europie. Jest on
realizowany od 2016 r. z inicjatywy Zwigzku Bankdw Polskich przez Warszawski Instytut Bankowosci. Jego celem jest
edukowanie ucznidw, studentéw i seniorow w zakresie podstaw praktycznej wiedzy dotyczqcej ekonomii, finansow,
bankowosci, przedsiebiorczosci, cyberbezpieczeristwa i obrotu bezgotowkowego.
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