NUMER ALARMOWY

‘




Co to jest 112?

Numer aIarmowy ,112"  jest jednolitym
0g0l noeur onueerers K Ialarmowym
Zzar owdeot el e f atacjonarnych, jak
i ko mo r k okwt yoo ly,uds ypowiadamiania
o sytuacjachz a g r oz@rewia,iz & dub raienia.

Wybranie numeru 112 nie wymaga odblokowania
<lawiatury telefonuk o mor kowe go

Ponadto numer 112 mo z g b rwatéefonie
ez karty SIM.

Kierowanie p 0 t 3 g0aznenter alarmowy , 112"

jestbezpt at ne
|
8112




*OgoO0l noeuropej s ki N U me
zostat pawoi anvycdwat a
z dnia 29 lipca 1991 roku,ao b owi gz e k
usankcjonowano postanowieniami Dyrektywy
2002/22/WE Parlamentu Europejskiego z dnia
7 marca2002rwS pr awi e ust ug
iz Wl g z asiackargihu sz ugami t 3
el ektroni czne|] praw L
oust udze poWwWSgimhmies " "1 )




 Wdr a z@aumdruell2 r 0 z p 0 & zve 1991
roku, a od 2008 roku jest to numer ratunkowy

Obowl g zna |tagedig/ wszystkich kr a |
Unii Europejskie;j.

W sytuac) | Z A (B
zdr owl a, OSO0Db

nat ereni e dowol nego Kkr a
pot agaczeni a si e z opera
numeru 112 oraz uzyskania pomocy.




* Wybranie numeru 112 z k a z d &lgfanu
spowoduje n a Wi a p ah g ezCentruma
Powiadamiania Ratunkowego.

- Na | edzoyd azCew Polsce ze wz gl ¢
na przyzwyczajenie, komfort obywateli
i S pec nfiiekd @ e ¥ wdanmowych
zachowane 2z 0 S t datyclyczasowe numery
alarmowe 997 (Policja), 998 (t I Za 0 § B Bl.
t 2 0 I|),899 (Pogotowie Ratunkowe).
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Wl {1 RI ézy)\fl-

e Czylicoy | £ SO0 & NXPkéokudd noNdaty LJ2
wybrania numeru 112:

1)miejsce rozmowy powinnoz n a | dsoiwea 6 b | |
miejsca zdarzenia i p 0 Z W and praéprowadzenie
spokojnej rozmowy z operatorem (bezz a k't 6 c e n

« 2)) e®mb z | p wk g czogeratorén numeru
,112”  powinno b y Cwykonane przez o0s ob
Znaj dsuipeaz po Swrmigjsctuz a g r olube r
| no§golbed d evg a ddenege marzenia,



* 3)po wybraniu numeru ,112" nal eczzye Kk ¢
cierpliwie do momentu Z gt 0 S < ie@peratora,
nie odkt ad ac hda wzksu, gdy pot gc z
nie zostaniep 0 d |(eptoel g estleenz et vait enc
nie generujek 0 s zdla@ @t a s zzaarzenie)e g o




Codzaveal e 2az2o0l gz
112 ?

el I L2 6 ASRI a/Sy'}"JAN:HzY t 2

Ratunkowego -LINP al t OIl S| 0 ¢

*po wWystuchani u zapowl

operatora numeru al ar

przedst awmhshJSeNJsulzoNNayr
wOl @Y Y23t




NUMER ALARMOWY

Co dalej ?

l)osobaz gt aszaj] aoa | Kawits
SposoOb przedstawi C C z
zdarzenia lub sytuacji, Kt Or ej bytedt s
Swi adki em,

2 ) WS kmiejgcaptzebywania/adres,
wktorym miat o mi ej sSce
sytuacjmqgzljiewd iwdkaza
dr oge d anjejaczzdatrenial o



3)odpowi adac na pyt ar
alarmowegod ot yczgce sSzcze:
Zgt aszane gopozvalimunz € N1 &
przeki erowanwé azgl we ?
ratowniczej,

4 ) wy K o polgcana/instrukcje

przekazywane przez operatora,

5)ni e r cszatexzzasdl Wy I az
polecenia operatora, zuwaginak oni e c z i
przekazani a naj wazni e
0 zdarzeniu,



6) jseystluacj a nagl e si e
nal ezy tgnpylwk ;a
operatoranumer u ,, 11

7 ) n asl teazrya adhwilewe giekoezystanie
ztelefonu,zkt 6r ego dokonywan
nawypadek, gdyby operat
skont akt owa ¢ csuweryfikagin o w
danychlubudzi el eni a ilbmghd z u
dodatkowych informaciji. o
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/1 S32 Y20Sal alLJ

| & 2V Al HVE K
e Z gt 0s zostani¢ a&kierowane do jednostki
St u z(Pogotowia, Policji, PSP) wt as c |

ze W2z gl end umiejsce lokalizacji osoby
Z gt as Wwezdageai® |
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bl f 81 & A tOUSV grzgpadku | | I NP O
kilka 245 820 RI 62 yeASIRY 2 Ol
na numer alarmowy o112¢ X1 3O &l
to samo zdarzenie. Nie YV | f 8§ AANE U 2
kiedy operator dokona LINJ & 2 SORI& |
i po dokonaniu weryfikacji oraz zadaniu
jednego lub Rg 5 QX (i lszybko | | | 2 Z
NR | Y254 tA | tblmg AaSeludzy A 1 Y A
blokowania linii oraz powielania tych samych
informacji o zdarzeniu, do | { 5 NX2F2i€ [d2D
zadysponowane g O | &b dz8 6 &



Wl LI YAt OGF 3 1 2

Numerl t F NY2ge MMH aOdzo e

do powiadamianiaoy | 30 & OK & & i dzl

T FINRBOSYAl 1 RNE stakichjak:d &
pozary i

wypadki drogowe,
kradzi ez &
wt amani a,

w przypadku




nagte omdraenaaswi ador
epowazne UuUsS z ksindkewawianie
eprzypadKk.] porazeni a [
*rozpoznania 0SOby pos

Il nna nagta sytuac)|] a z
| ub bezpipocrzzaycck omwui |
publicznemu.




YASRE Y AS MRHAOZXKY

Niey | { BD & 2né huéner cd12¢ kiedy | | A & (0 y
sytuacja nie jest niebezpieczna i nie stwarza

I I 3 NP @IS yzdrdwia, O & Olubd: mienia lub
w innych sytuacjach, takich jak.

« Z gt 0 Silkcygnhgb zelarzenia lub tylko dla zabawy,
* w celu poinformowania, Z @ie potrzebujesz pomocy,
* w celu sprawdzenia czy numer ,112" napr aw

dzi,at a _




* w celu ustalenia danych kontaktowych firmy
lub osoby (telefon, faks, cennik u st u
dzi atim) noscC

* w celu poinformowania o ograniczeniach
i utrudnieniach w ruchu drogowym luboz t y 1
stanie technicznymd r 0 g ,

* w celu uzyskania informacjior 0 z K tjaadg z
komunikacji miejskiej, kolejowej lub lotniczej,

&




w celu uzyskaniap ot g cnzieendizay n ar «

w celu wezwania t aks owhkmo wi
k wi a damiaw restauracji, baru, pizzeri, itp.,

w celu wy r a z epmii @a dany temat,
wydarzenia lub na temat osoby publicznej,

w celu uzyskania konsultacji i porady lekarskiej.
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5] g2 WaWHOr SNI | £ I N2 ¢ &
potrzebyidzl F &+ RYASY Al = 6
0S¢ S'-FZ)/')\OI y 1 2a£te(]))\8

OKgAfA Y20S LI2GNJ So 2

pomocy,aY AS Y20S L}220ON
z operatorem w Centrum Powiadamiania
Ratunkowego.
bl 8 0 Ay S6 Y20 Sal
LJ2GNI S626106 LIR2Y?2
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grzywnydo 1.500 | WS owyKrokzeniea LJ2 g 2
VASLIZ NI 8§ yW y 22 ooyarzec y I g A b
geaz2uamianz2ie OKE

BQOD_
O~ >
NN o N
S

7m>

S o —
o AL
<@<Q‘ -

ap—ﬂ

O>>Q S N
<K@
DR
S
fs@@%@

™ N
> o Z

(@

DTCH B = O
y=>
=

o
N
_<
(D
—h

(

);U<O
— N O

R
A
’
1



ZRODLEA | NFORMACJ |

https://www.gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski/europejski-dzien-numeru-alarmowego-

112

https://lodzka.policja.gov.pl/el2/aktualnoc/57189,Europejski-Dzien-Numeru-Alarmowego-
112.html

https:// www. bing. com/i mages/ search?qg= eur
%20112%200brazy&qs=n&form=QBIRMH&sp=-1 &pg=eur opej ski % 20dzi
20alarmowego%20112%200brazy&sc=0-47&cvid= 077C12C7FO9F6457597352E00DCO2EA39
&first=1&tsc=ImageBasicHover

https://www.bing.com/images/search?q= numer+alarmowy+112+obrazy&qpvt=
numer+alarmowy+112+obrazy&form=IGRE&first=1&tsc=ImageBasicHover

https:// www. bing.com/images/ search?q= zak
QBIRMH&sp=-1 & pg=zakaz %20uzywarRav2 0t el ef onué&sc
C8070008E8B440D6A41A930DCA48E6812&first=1&tsc=ImageBasicHover
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telefon alarmowy

straz pozarna
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