Regulamin Programu pn. , Katowicka Karta Mieszkanca”

Rozdziat 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady wydawania Karty i korzystania z Programu pn. ,Katowicka
Karta Mieszkanca”.

2. Uzytkownicy zobowigzani sg zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz zaakceptowac jego

tre$¢ najpdzniej w momencie przekazania przez Uzytkownika danych identyfikacyjnych
niezbednych do otrzymania KKM, co stanowi warunek niezbedny do zawarcia Umowy
o korzystanie z Karty oraz otrzymania KKM, jak rédwniez przestrzegaé jego postanowien
w trakcie obowigzywania Umowy.

3. Tresé niniejszego Regulaminu dostepna jest na Stronie Programu oraz w Biurze Obstugi

Klienta.
Organizatorem Programu pn. , Katowicka Karta Mieszkanica” jest Miasto Katowice.

5. Stronami umowy o korzystanie z Katowickiej Karty Mieszkanica sg miasto Katowice

i Uzytkownik.

Rozdziat 2. DEFINICJE

Pojeciom pisanym w Regulaminie wielkg literg nadaje sie nastepujgce znaczenie, przy czym

odniesienia do wyrazen w liczbie pojedynczej dotyczg takze wyrazen w liczbie mnogiej i odwrotnie:

1.

Akceptant — Miasto Katowice, jednostka organizacyjna Miasta Katowice (w szczegdlnosci:
jednostka kultury, sportu lub rekreacji), Partner lub inny podmiot, ktéry umozliwia zaktadanie
Karty wirtualnej KKM;

Aplikacja internetowa — aplikacja uruchamiana w przeglagdarce internetowej Uzytkownika, za
posrednictwem ktérej Uzytkownik moze zatozy¢ M-karte oraz zarzadza¢ kontem Uzytkownika
KKM;

Aplikacja mobilna — aplikacja na urzadzenia mobilne do pobrania w sklepie internetowym
Google Play oraz App Store, instalowana w telefonie komdrkowym (smartphone) lub innym,
kompatybilnym urzadzeniu elektronicznym Uzytkownika i umozliwiajgca zatozenie M-karty oraz
zarzadzanie kontem Uzytkownika KKM;

BOK — Biuro Obstugi Klienta KKM. Aktualne dane i adresy kontaktowe oraz dni i godziny obstugi
Klientéw, podawane sg na Stronie Programu;

Hasto — zdefiniowane przez Uzytkownika czterocyfrowe hasto stuzgce do logowania do konta
Uzytkownika KKM;

Karta plastikowa — spersonalizowana karta elektroniczna wytworzona z tworzywa sztucznego,
ktéra pozwala na korzystanie z uprawnien przez Uzytkownika KKM;

Karta wirtualna — uprawnienia Uzytkownika KKM przypisane do jednej lub wielu kart ptatniczych
Uzytkownika;

Katowicka Karta Mieszkanca lub KKM lub Karta — Karta wirtualna, M-karta badz Karta
plastikowa, wprowadzona przez Miasto Katowice przy wspotpracy z Wykonawcg, uprawniajaca
jej Uzytkownika do znizek, ulg, preferencji i uprawnien oferowanych przez Akceptantéw oraz



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Partneréw, wedtug aktualnego wykazu zamieszczonego na Stronie Programu. KKM petni rowniez
funkcje karty bibliotecznej w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Katowicach;

Login — identyfikator Uzytkownika w postaci zdefiniowanego przez Uzytkownika ciggu znakéw
lub PESEL Uzytkownika lub numer Karty Uzytkownika (stosowane zamiennie), stuzgcy do
logowania do konta Uzytkownika KKM;

Miasto Katowice — Miasto Katowice, z siedzibg Urzedu Miasta: w Katowicach (40-098),
ul. Mtynska 4;

M-karta — karta w postaci zdematerializowanej potwierdzajgca uprawnienia Uzytkownika KKM
w Aplikacji mobilnej. M-karta stanowi niematerialny odpowiednik karty plastikowej;

Partner — jednostka organizacyjna Miasta Katowice, inna jednostka lub instytucja publiczna,
podmiot prywatny prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, klub sportowy, organizacja
pozarzagdowa, z wiasnej inicjatywy przyznajgcy znizki, ulg, preferencje i uprawnienia
Uzytkownikom KKM;

Regulamin — niniejszy Regulamin Programu pn. ,Katowicka Karta Mieszkanca”;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Strona Programu - strona internetowa Programu pn. , Katowicka Karta Mieszkanca”, dostepna
pod adresem https://kkm.katowice.eu;

UMK — Urzad Miasta Katowice;

Umowa o korzystanie z Karty lub Umowa — zaakceptowany przez Uzytkownika niniejszy
Regulamin;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o korzystanie z Karty;

Wykonawca — Grupa ,LEW” S.A. z siedzibg w Czestochowie (42-215), ul. Brzeznicka 46b,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Czestochowie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego, pod
numerem KRS: 0000425958, posiadajgca NIP: 9491761930, o kapitale zaktadowym i wptaconym:
1.431.000,00 zt.

Rozdziat 3. WYDANIE KKM

1. KKM moze by¢ wydawana jako:

2.

1) M-karta (pobrania przez aplikacje lub strone internetowg);

2) Karta wirtualna, przypisana do jednej lub wielu kart ptatniczych Uzytkownika;

3) Karta plastikowa - jej wzdr stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik moze otrzymac¢ wytacznie jeden numer KKM, przy czym moze réwnoczesnie
i zamiennie korzystac ze wszystkich form KKM, o ktérych mowa w pkt. 1. powyzej.

3. Wydanie KKM nastepuje:

4.

a) za posrednictwem Aplikacji internetowej (wytgcznie M-karta);

b) za posrednictwem Aplikacji mobilnej (wytgcznie M-karta);

¢) w wyznaczonych placéwkach Akceptantdw za posrednictwem terminala pfatniczego

(wytacznie Karta wirtualna);

d) w BOK (Karta plastikowa, Karta wirtualna, M-karta);

po wprowadzeniu danych Uzytkownika i potwierdzeniu jego uprawnien do otrzymania KKM
(aktywacja KKM).

Wzdér wniosku o wydanie KKM stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Mieszkancy, ktorzy sg zameldowani na pobyt staty w Katowicach mogg uzyska¢ M-karte za
posrednictwem Aplikacji mobilnej lub Aplikacji internetowej. Mozliwa jest aktywacja kilku



M-kart Uzytkownikow w Aplikacji mobilnej na jednym urzadzeniu mobilnym Ilub za
posrednictwem jednego konta w Aplikacji internetowej (np. karty kilku cztonkéw rodziny
Uzytkownika).

Aby mozliwe byto przyznanie KKM osobie rozliczajgcej podatek dochodowy od osdb fizycznych
koniecznym jest przy sktadaniu wniosku okazanie do wgladu: pierwszej strony zeznania PIT za
rok poprzedni - poswiadczonej przez | lub Il Urzad Skarbowy w Katowicach lub zaswiadczenia
wydanego przez Urzad Skarbowy o odprowadzaniu podatku w Katowicach, lub w przypadku
whiesienia zeznania PIT przez internet — UPO (urzedowe poswiadczenie odbioru):

- osoby rozliczajgce podatek dochodowy okazujg stosownie do swojej sytuacji, pierwszg strone
rozliczonego: PIT-16A, PIT-19A, PIT-28, PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-38, PIT-OP, PIT-R lub inny
(z potwierdzeniem ztozenia dokumentu w Urzedzie Skarbowym w Katowicach — pieczatka
wptywu) lub w przypadku wniesienia zeznania PIT przez internet — UPO (urzedowe
poswiadczenie odbioru),

- emeryci i renci$ci okazujg pierwszg strone PIT-40A lub PIT-OP (z potwierdzeniem ztozenia
dokumentu w Urzedzie Skarbowym w Katowicach — pieczatka wptywu) lub w przypadku
whiesienia zeznania PIT przez internet — UPO (urzedowe poswiadczenie odbioru),

- osoby, za ktére podatki rozlicza zaktad pracy okazujg pierwszg strone PIT-40 lub PIT-OP wraz
z UPO (urzedowe poswiadczenie odbioru).

6. Przyznanie KKM studentom uczelni zameldowanym na pobyt czasowy nastepuje za okazaniem do

(o]

10.

11.

12.

wgladu aktualnej legitymacji studenckiej i dotgczeniem do wniosku o przyznanie KKM
oswiadczenia potwierdzajgcego pobieranie nauki (zatgcznik nr 1 do wniosku o przyznanie KKM).
Przyznanie KKM osobie zameldowanej na pobyt czasowy w Katowicach, ktéra nie ukonczyta 26
roku zycia, a ktéra zwolniona jest z obowigzku odprowadzania podatku dochodowego od osdéb
fizycznych (objetej tzw. ,Lulgg dla mtodych”) nastepuje na podstawie ztozenia wniosku
o przyznanie KKM oraz okazania do wgladu informacji podatkowej o przychodach
ztozonej w | badz Il Urzedzie Skarbowym w Katowicach — PIT-11.

Przyznanie KKM osobie przebywajgcej w catodobowej placéwce pomocy spotecznej na terenie
miasta Katowice nastepuje na podstawie ztozenia wniosku o przyznanie KKM. Po jego ztozeniu
pracownicy Biura Obstugi Klienta wystepujg do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z prosba
o potwierdzenie przebywania osoby w ww. placéwce. Po otrzymaniu potwierdzenia z MOPS
pracownik BOK przyznaje Karte ww. osobie i informuje jg o mozliwosci jej odbioru.

. Rodziny wielodzietne posiadajgce aktualng ogdlnopolskg Karte Duzej Rodziny, w celu uzyskania

dostepu do znizek im dedykowanych ,we wniosku o przyznanie KKM wykazujg numer oraz date
waznosci swojej Karty Duzej Rodziny oraz poszczegdlnych jej cztonkéw. Nadanie uprawnienia do
korzystania ze znizek dedykowanych rodzinom wielodziethym mozliwe jest tylko i wyfacznie
w BOK przy ul. Pocztowe;j 5.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej wymaga jej zainstalowania w telefonie komdrkowym
(smartphone) lub innym, kompatybilnym urzadzeniu elektronicznym Uzytkownika. W celu
poprawnej obstugi Aplikacji mobilnej, urzadzenie elektroniczne Uzytkownika, na ktérym
instalowana jest Aplikacja mobilna, musi posiada¢ parametry wskazane w App Store lub Google
Play.

W celu poprawnego korzystania z Aplikacji internetowej, infrastruktura informatyczna
Uzytkownika, na ktérej uruchamiana jest Aplikacja internetowa, musi prawidtowo dziatac¢
w nastepujacych przegladarkach w wersjach co najmniej Google Chrome 75, Mozilla Firefox 68,
Safari 12, Microsoft Edge 40, Internet Explorer 11, Opera 62 i nowszych.

Karta wirtualna jest mozliwa do przypisania do karty ptatniczej Uzytkownika, wyposazonej
w funkcje ptatnosci zblizeniowych, wydanej przez dowolny bank oferujgcy karty ptatnicze na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Mozliwe jest przypisanie jednej KKM do wielu kart



ptatniczych nalezgcych do tego samego Uzytkownika. Do jednej karty pfatniczej moze by¢
przypisana wyfacznie jedna KKM. Przypisanie KKM do karty ptatniczej jest mozliwe przez
Akceptantow wskazanych przez UMK. Mieszkaniec, ktdry nie posiada jeszcze KKM, moze uzyskac
Karte wirtualng u Akceptanta tylko wtedy, kiedy jest zameldowany na pobyt staty w Katowicach.

13. Uzyskanie KKM w sposéb automatyczny, tj. bez koniecznosci osobistej wizyty w BOK, mozliwe

14.

15.

16.

17.

18.

19.

jest w przypadku Uzytkownikéw zameldowanych na pobyt staty w Katowicach, pod warunkiem

prawidtowe] weryfikacji ich uprawnien do otrzymania KKM. Jesli automatyczna aktywacja KKM

nie powiodta sie lub Uzytkownik nie jest osobg zameldowang na pobyt staty w Katowicach moze

uzyska¢ KKM jedynie w BOK po pozytywnej weryfikacji jego danych.

Karta plastikowa wydawana jest na wniosek Uzytkownika wytgcznie w BOK, jako karta

spersonalizowana, z nadrukowanym imieniem i nazwiskiem Uzytkownika.

KKM jest wazna jedynie z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé Uzytkownika.

W przypadku osdb matoletnich, nie posiadajacych dokumentu ze zdjeciem, dokumentem

potwierdzajgcym ich tozsamos¢ jest dokument rodzica/opiekuna prawnego, lub w przypadku

dzieci przebywajgcych w katowickiej placowce opiekunczo-wychowawczej — zaswiadczenie

wydane przez placowke.

Uzytkownikiem KKM moze zosta¢ osoba fizyczna, spetniajgca przynajmniej jeden z ponizszych

warunkow:

a) jest zameldowana na pobyt staty w Katowicach;

b) jest zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i rozlicza podatek dochodowy od osdéb
fizycznych w Katowicach;

¢) rozlicza podatek dochodowy od 0séb fizycznych w Katowicach;

d) przebywa w placéwce opiekunczo-wychowawczej w Katowicach (w wieku do 18 roku zycia),

e) jest wychowawca lub dyrektorem tej placéwki,

f) jest studentem uczelni zameldowanym w miescie Katowice na pobyt czasowy,

g) jest osobg zameldowang na pobyt czasowy w miescie Katowice i nie ukoriczyta 26 roku zycia,

h) jest osobg przebywajacg w catodobowej placdwce pomocy spotecznej na terenie miasta
Katowice.

Do korzystania z Programu uprawnione s3 takze dzieci w wieku do 18 roku zycia, 0séb, o ktdrych

mowa w pkt. a-c.

KKM moze by¢ wydana zaréwno obywatelom Rzeczypospolitej Polskiej, jak i obcokrajowcom

spetniajgcym warunki do otrzymania KKM opisane w pkt. 16.

Whiosek o wydanie KKM moze zostac ztozony:

a) w przypadku osoby fizycznej, ktéra posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych —
osobiscie lub przez petnomocnika,

b) w przypadku oséb nieposiadajacych petnej zdolnosci do czynnosci prawnych — przez rodzica
badz opiekuna prawnego,

¢) w imieniu o0s6b przebywajagcych w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych oraz
wychowawcow tych placéwek — przez dyrektoréw tych placowek.

W przypadku zawarcia Umowy o korzystanie z Karty przez petnomocnika, petnomocnictwo

powinno obejmowad swym zakresem co najmniej umocowanie do ztozenia wniosku o wydanie

KKM oraz zawarcia Umowy o korzystanie z Karty oraz powinno by¢ udzielone co najmniej

w zwyktej formie pisemnej.

20. Uzytkownik przed zawarciem Umowy o korzystanie z Karty podaje nastepujace dane:

a) imig i nazwisko;

b) PESEL, a w przypadku jego braku — date urodzenia;

¢) numer telefonu i/lub adres e-mail Uzytkownika wraz ze wskazaniem domysinego kanatu
komunikacji;



Brak podania informacji o numerze telefonu lub adresu e-mail nie powoduje utraty
uprawnienia do otrzymania KKM.
d) opcjonalnie: w przypadku cztonkéw rodziny wielodzietnej — data waznosci i numer
ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny.
21. Konto KKM zabezpieczone jest Loginem oraz Hastem Uzytkownika, ktore Uzytkownik ustala
samodzielnie w procesie wnioskowania o wydanie KKM.
22. Zawarcie przez Uzytkownika Umowy o korzystanie z Karty z Miastem Katowice nastepuje
odpowiednio z chwila:
a) aktywacji M-karty w Aplikacji mobilnej lub w Aplikacji internetowej;
b) przypisania (aktywacji) Karty wirtualnej do karty ptatniczej Uzytkownika na terminalu
Akceptanta;
¢) wydania aktywnej Karty plastikowej Uzytkownikowi.

Rozdziat 4. ZASADY KORZYSTANIA Z KKM

1. Katowicka Karta Mieszkanca wydawana jest jako karta spersonalizowana, co oznacza, ze jest ona
przypisana do jej Uzytkownika oraz moze by¢ wykorzystywana wytacznie przez tego Uzytkownika.
Warunkiem otrzymania znizki, ulgi, preferencji lub uprawnienia jest okazanie Karty Akceptantowi
lub Partnerowi przy wnoszeniu optaty/zakupie biletu, wstepie do instytucji/na wydarzenie badz
podczas kontroli biletéw oraz okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem. Osoba nie majaca
przy sobie KKM w dowolnej formie (Karta plastikowa, Karta wirtualna, M-karta) lub dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢, nie bedzie uprawniona do otrzymania znizki. W przypadku osdb
matoletnich, nie posiadajgcych dokumentu ze zdjeciem, dokumentem potwierdzajgcym ich
tozsamos$¢ jest dokument rodzica/opiekuna prawnego, lub w przypadku dzieci przebywajacych
w katowickiej placdwce opiekuriczo-wychowawczej — zaswiadczenie wydane przez placowke.

2. KKM jest wydawana bezptatnie.

3. KKM potwierdza uprawnienia Uzytkownika do okreslonych znizek, ulg, preferencji lub uprawnien
u Akceptantow Karty, przy czym wysokos¢ znizek moze byé rdéina dla rdéinych grup
Uzytkownikow. Znizki mogg podlegac ograniczeniu ilosciowemu w danym czasie lub na dany
rodzaj ustugi. Informacje w tym zakresie bedg zamieszczane na Stronie Programu.

4. Weryfikacja uprawnienia przez Partnera Programu do korzystania ze znizek KKM skierowanych d o
senioréw powyzej 60 roku zycia odbywa sie na podstawie okazania aktualnej KKM wraz
z dowodem osobistym. Natomiast weryfikacja uprawnienia przez Partnera Programu do
korzystania ze znizek KKM skierowanych do rodzin wielodzietnych odbywa sie na podstawie
okazania aktualnej KKM oraz ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny.

5. Weryfikacja uprawnienia przez Akceptanta Programu do korzystania ze znizek KKM skierowanych
do seniorow powyzej 60 roku zycia oraz rodzin wielodzietnych odbywa sie na podstawie
okazania aktualnej KKM.

6. KKM nie posiada funkcji instrumentu ptatniczego (e-portmonetki) ani nie stanowi karty
lojalnosciowej stuzacej do zbierania punktéw.

7. Uzytkownik moze zarzadza¢ KKM za posrednictwem konta Uzytkownika KKM utworzonego
w Aplikacji internetowe] lub Aplikacji mobilnej. Aplikacja internetowa oraz Aplikacja mobilna
umozliwiajg Uzytkownikom KKM:

a) dostep do informacji o aktualnych cennikach i znizkach oraz o czasowych promocjach
i akcjach znizkowych;

b) wyswietlanie znizek przyznanych Uzytkownikowi KKM;

c) wyswietlanie terminu waznosci uprawnien w ramach KKM;

d) zmiane Hasta oraz Loginu;



e) sprawdzenie poprawnosci danych osobowych Uzytkownika KKM;

f) aktywowanie i dezaktywowanie M-karty;

g) zablokowanie KKM oraz ztozenie wniosku o ponowne wydanie KKM;

h) pobieranie historii transakcji wykonanych z uzyciem KKM;

i) komunikacje z BOK w sprawach zwigzanych z KKM (wysytanie i odbieranie wiadomosci);

j)  wnioskowanie o usuniecie konta/anonimizacje danych;

k) wykonywanie czynnosci opisanych w lit. a-j powyzej w odniesieniu do KKM cztonkéw rodziny
w ramach konta rodzinnego (konto rodzinne — patrz pkt. 6).

8. W celu zabezpieczenia korzystania z KKM przez osoby matoletnie oraz umozliwienia kontroli
rodzicielskiej mozliwe jest stworzenie w Aplikacji internetowej lub Aplikacji mobilnej konta
rodzinnego, w ramach ktérego Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ dostepu do informacji
o wykorzystaniu KKM przez osoby, ktére podlegajg jego wladzy rodzicielskiej, opiece lub kurateli,
matzonka lub partnera (za jego zgod3), o ile posiadajg oni KKM. Konta rodzinne stanowig grupy
indywidualnych kont Uzytkownikéw KKM, umozliwiajgce tatwiejsze zarzadzanie KKM w rodzinie
oraz szybszg weryfikacje uprawnien przy uzyciu Kart (konto rodzinne nie zwalnia jednak z
obowigzku identyfikacji kazdej z osdéb za pomocg dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc). W
celu powigzania kont KKM w ramach konta rodzinnego, Uzytkownik moze wprowadzi¢ w
Aplikacji mobilnej lub Aplikacji internetowej maksymalnie dwa numery kart KKM osdb, ktorym
chce udostepni¢ konto. Osoba o podanym numerze karty KKM musi zaakceptowac to
powigzanie. Wycofanie udostepnienia moze wykonac wytgcznie osoba udostepniajgca.

9. KKM wydawana jest bezterminowo, przy czym ograniczeniu podlegajg uprawnienia do
posiadania znizek. Okres waznosci uprawnien do znizek wynosi dwa lata od daty wydania KKM,
z mozliwoscia odnowienia na kolejne okresy. W przypadku Uzytkownika zameldowanego na
pobyt staty w Katowicach, przedtuzenie okresu obowigzywania znizek nastepuje automatycznie.
W pozostatych przypadkach, odnowienie uprawnien do znizek Uzytkownik lub jego petnomocnik/
rodzic/opiekun prawny moze dokona¢ jedynie w BOK na podstawie nowo ztozonego wniosku
wraz z odpowiednimi zatgcznikami.

Rozdziat 5. OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA | MIASTA. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z KKM stosownie do zasad wynikajgcych
z postanowien Regulaminu, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, jak réwniez zasad
wspotzycia spotecznego.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do bezpiecznego korzystania z Karty oraz nieudostepniania jej
osobom nieuprawnionym.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do ochrony swoich danych uwierzytelniajgcych, w szczegdlnosci
Loginu oraz Hasta, w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ dostep do nich osobom nieuprawnionym.

4. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym danych, o ktérych
mowa w pkt. 3, utraty lub uszkodzenia karty ptatniczej, do ktérej przypisana jest Karta wirtualna,
Karty plastikowej, urzgdzenia, na ktérym zainstalowana jest M-karta lub na ktérym uruchamiana

jest Aplikacja internetowa, uprawnionym do podjecia czynnosci zmierzajgcych do zmiany danych
lub zlecenia zatozenia blokady KKM jest jedynie jej Uzytkownik.

5. W celu zlecenia zatozenia blokady KKM Uzytkownik lub petnomocnik/rodzic/opiekun prawny
Uzytkownika, oprécz dziatan opisanych w pkt. 4, moze dokona¢ ww. czynnosci osobiscie w BOK.

6. Miasto Katowice oraz Wykonawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
wykorzystaniem KKM, w tym takie, do ktdrych doszto na skutek zaistnienia zdarzenia wskazanego



w pkt. 4, do momentu zablokowania KKM. Za wszelkie szkody, do ktérych doszto w tym okresie
odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik KKM.

7. Usuniecie konta Uzytkownika KKM jest réwnoznaczne z zablokowaniem KKM oraz rozwigzaniem
Umowy o korzystanie z Karty.

8. W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub utraty Karty, Uzytkownik lub jego przedstawiciel;
whnioskuje o wydanie duplikatu. Wydanie duplikatu Karty plastikowej podlega optacie wedtug
stawki przyjetej uchwatg Rady Miasta Katowice oraz ogtoszonej na Stronie Programu.

9. W celu ponownego otrzymania KKM badZ otrzymania duplikatu KKM Uzytkownik, lub jego
petnomocnik/rodzic/opiekun prawny zgtasza sie osobiscie do BOK.

10. Miasto Katowice nie ponosi odpowiedzialnosci za zawinione dziatania Uzytkownika, ktoére
stanowig naruszenie Regulaminu lub przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Rozdziat 6. ROZWIAZANIE UMOWY O KORZYSTANIE Z KARTY

1. Umowa o korzystanie z KKM zawierana jest na czas nieokreslony.

2. Ztozenie przez Uzytkownika do UMK wniosku o rezygnacje z udzialu w Programie KKM jest
rownoznaczne ze ztozeniem wypowiedzenia Umowy o korzystanie z Karty oraz skutkuje
zablokowaniem KKM, usunieciem konta Uzytkownika i rozwigzaniem Umowy ze skutkiem na dzien
ztozenia wniosku o rezygnacje z udziatu w Programie. Wzér wniosku stanowi zatacznik nr 3 do
niniejszego Regulaminu. Ztozenie wniosku przez Uzytkownika moze nastgpic:

a) za posrednictwem Aplikacji mobilnej lub Aplikacji internetowej — poprzez usuniecie konta
Uzytkownika w aplikacji;

b) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie BOK lub przesytkg pocztowa na adres
siedziby UMK:
Urzad Miasta Katowice
Biuro Obstugi Klienta KKM
ul. Mitynska 4, 40-098 Katowice.

2. Miasto ma prawo do rozwigzania umowy w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku zawinionego, razgcego naruszenia przez Uzytkownika postanowiern Regulaminu.
Uprawnienie to przystuguje Miastu od momentu powziecia wiadomosci o razagcym naruszeniu
przez Uzytkownika postanowien Regulaminu.

3. Miasto ma prawo do wypowiedzenia umowy w przypadku utraty przez Uzytkownika uprawnien
dojej posiadania wymienionych w rozdz. 3 pkt. 11 z uptywem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. Uprawnienie do wypowiedzenia umowy powstaje od dnia powziecia wiadomosci
0 przyczynie wypowiedzenia.

Rozdziat 7. ZMIANA REGULAMINU

1. Uzytkownik ma mozliwos¢ zapoznania sie z aktualng trescig Regulaminu, ktory udostepniany jest
na Stronie Programu i w BOK KKM.

2. UMK informuje Uzytkownika o kazdej zmianie Regulaminu na stronie Programu i w BOK KKM, nie
pdzniej, niz 7 dni przed datg wejscia w zycie zmian w tresci Regulaminu.

3. Jedli przed datg wejscia w zycie zmian w Regulaminie Uzytkownik nie ztozyt pisemnego sprzeciwu
uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit zgode na ich wprowadzenie. Zgtoszenie sprzeciwu mozliwe
jest wytgcznie w formie okreslonej w Rozdziale 6 pkt. 2 i jest rGwnoznaczne z rozwigzaniem



Umowy o korzystanie z Karty z dniem poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych

zmian.

Rozdziat 8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na zasadach okreslonych
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych —RODO).

2. Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow znajdujg sie
w klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéow KKM jest Prezydent Miasta Katowice.



Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Programu pn. ,, Katowicka Karta Mieszkanca”

WZOR KARTY

dall kATOWICE katowicka
. karta
mieszkanca

dla odmiany

b kATOWICE katowicka
R mieszkanca
| I
Anna
Nowakowska

25272

73070

i 6

Regulamin karty www.xxxxxxxx.pl



Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Programu pn. ,, Katowicka Karta Mieszkanca”

- WZOR WNIOSKU -

WNIOSEK O PRZYZNANIE
KATOWICKIEJ KARTY MIESZKANCA

I. Wnioskuje o wydanie Katowickiej Karty Mieszkarica nizej wymienionym osobom:

wnioskodawcy, matzonkowi i/lub matoletnim cztonkom mojej rodziny (dzieciom wfasnym lub
przysposobionym, przyjetym w ramach rodzinnej pieczy zastepczej w wieku do 18 roku Zycia), lub
wychowawcom i/lub podopiecznym (w wieku do 18 roku zycia) placéwki opiekuriczo-wychowawczej, ktérg

kieruje:

1)
Imie : Nazwisko:
Pesel: Data urodzenia (wypetnic tylko w przypadku obcokrajowcow
lub 0s6b, ktérym nie nadano nr PESEL)
DD-MM-ROK

Stopien pokrewienstwa:
I:l Whioskuje o przyznanie dla mnie KKM

whnioskodawca
|:| Nie wnioskuje o przyznanie dla mnie KKM

(zakresl odpowiednie pole)

Jesli wnioskodawca nie wnioskuje o Karte dla siebie —
prosze od razu przejs¢ do pozycji nr 2.

Osoba jest:
S - zameldowana na pobyt staty w Katowicach,
C - zameldowana na pobyt czasowy i rozliczajgca swoéj podatek
dochodowy od oséb fizycznych w Katowicach,
P — rozliczajgca podatek dochodowy od oséb fizycznych
w Katowicach,
D — dyrektorem/wychowawcg lub wychowankiem katowickiej
placéwki opiekuriczo wychowawczej,
SC — studentem uczelni zameldowanym w Katowicach na pobyt
czasowy,
C26 — zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i nie ukoriczyta
26 roku zycia,
PS — osobg przebywajaca w catodobowej placéwce pomocy
spotecznej na terenie miasta Katowice

Forma Karty
(P-plastikowa, M-mobilna, W-wirtualna przypisana do karty
ptatniczej)

Numer telefonu komérkowego, na ktéry ma zosta¢ aktywowana
mKarta
(podac wytgcznie w przypadku wnioskowania o takq forme karty)




Numer i data waznosci ogélnopolskiej Karty Duzej Rodziny
(dotyczy wytqcznie posiadaczy ww. Karty)*

* uzupetnienie danych dot. ogdlnopolskiej Karty DuZej Rodziny pozwoli na nadanie uprawnieri do korzystania z dodatkowych znizek

skierowanych do rodzin wielodzietnych

2)

Imieg :

Nazwisko:

Pesel:

Data urodzenia (wypetnic tylko w przypadku obcokrajowcow
lub 0s6b, ktérym nie nadano nr PESEL)
DD-MM-ROK

Stopien pokrewienstwa:
whnioskodawca / matzonek/ dziecko/ wychowanek placowki
opiekuiczo-wychowawczej/ wychowawca placéwki opiekuriczo-
wychowawczej/

Osoba jest:
S - zameldowana na pobyt staty w Katowicach,
C - zameldowana na pobyt czasowy i rozliczajgca swéj podatek
dochodowy od oséb fizycznych w Katowicach,
P — rozliczajgca podatek dochodowy od oséb fizycznych
w Katowicach,
D — dyrektorem/wychowawcg lub wychowankiem katowickiej
placéwki opiekuriczo wychowawczej,
SC — studentem uczelni zameldowanym w Katowicach na pobyt
czasowy,
C26 — zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i nie ukoriczyta
26 roku zycia,
PS — osobg przebywajaca w catodobowej placéwce pomocy
spotecznej na terenie miasta Katowice

Forma Karty
(P-plastikowa, M-mobilna, W-wirtualna przypisana do karty
ptatniczej)

Numer telefonu komérkowego, na ktéry ma zosta¢ aktywowana
mKarta
(podac wytgcznie w przypadku wnioskowania o takq forme karty)

Numer i data waznosci ogélnopolskiej Karty Duzej Rodziny
(dotyczy wytqcznie posiadaczy ww. Karty)*

skierowanych do rodzin wielodzietnych

3)

* uzupetnienie danych dot. ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny pozwoli na nadanie uprawnieri do korzystania z dodatkowych znizek

Imie :

Nazwisko:

Pesel:

Data urodzenia (wypetnic tylko w przypadku obcokrajowcow
lub 0s6b, ktérym nie nadano nr PESEL)
DD-MM-ROK

Stopien pokrewienstwa:
whnioskodawca / matzonek/ dziecko/ wychowanek placowki
opiekunczo-wychowawczej/ wychowawca placéwki opiekuriczo-
wychowawczej/

Osoba jest:
S - zameldowana na pobyt staty w Katowicach,
C - zameldowana na pobyt czasowy i rozliczajgca swéj podatek
dochodowy od oséb fizycznych w Katowicach,
P —rozliczajgca podatek dochodowy od oséb fizycznych
w Katowicach,
D — dyrektorem/wychowawca lub wychowankiem katowickiej
placéwki opiekuriczo wychowawczej,
SC — studentem uczelni zameldowanym w Katowicach na pobyt




czasowy,
€26 — zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i nie ukorczyta
26 roku zycia,
PS — osobg przebywajgca w catodobowej placéwce pomocy
spotecznej na terenie miasta Katowice

Forma Karty
(P-plastikowa, M-mobilna, W-wirtualna przypisana do karty
ptatniczej)

Numer telefonu komérkowego, na ktéry ma zosta¢ aktywowana
mKarta
(podac wytgcznie w przypadku wnioskowania o takq forme karty)

Numer i data waznosci ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny
(dotyczy wytqcznie posiadaczy ww. Karty)*

* uzupetnienie danych dot. ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny pozwoli

skierowanych do rodzin wielodzietnych

4)

na nadanie uprawnien do korzystania z dodatkowych znizek

Imie :

Nazwisko:

Pesel:

Data urodzenia (wypetnic tylko w przypadku obcokrajowcow
lub 0s6b, ktérym nie nadano nr PESEL)
DD-MM-ROK

Stopien pokrewienstwa:
whnioskodawca / matzonek/ dziecko/ wychowanek placowki
opiekunczo-wychowawczej/ wychowawca placéwki opiekuriczo-
wychowawczej/

Osoba jest:
S - zameldowana na pobyt staty w Katowicach,
C - zameldowana na pobyt czasowy i rozliczajgca swdj podatek
dochodowy od oséb fizycznych w Katowicach,
P —rozliczajaca podatek dochodowy od oséb fizycznych
w Katowicach,
D — dyrektorem/wychowawca lub wychowankiem katowickiej
placéwki opiekuriczo wychowawczej,
SC — studentem uczelni zameldowanym w Katowicach na pobyt
czasowy,
€26 — zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i nie ukonczyta
26 roku zycia,
PS — osobga przebywajaca w catodobowej placéwce pomocy
spotecznej na terenie miasta Katowice

Forma Karty
(P-plastikowa, M-mobilna, W-wirtualna przypisana do karty
ptatniczej)

Numer telefonu komérkowego, na ktéry ma zosta¢ aktywowana
mKarta
(podac wytgcznie w przypadku wnioskowania o takq forme karty)

Numer i data waznosci ogélnopolskiej Karty Duzej Rodziny
(dotyczy wytqcznie posiadaczy ww. Karty)*

skierowanych do rodzin wielodzietnych

5)

* uzupetnienie danych dot. ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny pozwoli na nadanie uprawnieri do korzystania z dodatkowych znizek

Imie :

Nazwisko:

Pesel:

Data urodzenia (wypetnic tylko w przypadku obcokrajowcow
lub 0s6b, ktérym nie nadano nr PESEL)
DD-MM-ROK

Stopien pokrewienstwa:




whnioskodawca / matzonek/ dziecko/ wychowanek placowki
opiekuiczo-wychowawczej/ wychowawca placéwki opiekuriczo-
wychowawczej/

Osoba jest:
S - zameldowana na pobyt staty w Katowicach,
C - zameldowana na pobyt czasowy i rozliczajgca swoéj podatek
dochodowy od oséb fizycznych w Katowicach,
P — rozliczajgca podatek dochodowy od oséb fizycznych
w Katowicach,
D — dyrektorem/wychowawcg lub wychowankiem katowickiej
placéwki opiekuriczo wychowawczej,
SC — studentem uczelni zameldowanym w Katowicach na pobyt
czasowy,
€26 — zameldowana na pobyt czasowy w Katowicach i nie ukoriczyta
26 roku zycia,
PS — osobg przebywajaca w catodobowej placéwce pomocy
spotecznej na terenie miasta Katowice

Forma Karty
(P-plastikowa, M-mobilna, W-wirtualna przypisana do karty
ptatniczej)

Numer telefonu komérkowego, na ktéry ma zosta¢ aktywowana
mKarta
(podac wytgcznie w przypadku wnioskowania o takq forme karty)

Numer i data waznosci ogélnopolskiej Karty Duzej Rodziny
(dotyczy wytqcznie posiadaczy ww. Karty)*

* uzupetnienie danych dot. ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny pozwoli na nadanie uprawnieri do korzystania z dodatkowych znizek
skierowanych do rodzin wielodzietnych

Il. Oswiadczenie Wnioskodawcy:

Ja nizej podpisana(-y) oswiadczam, ze:

4) jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za ztozenie
nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, wszystkie dane zawarte w niniejszym
whniosku sg zgodne z prawdg na dzien ztozenia wniosku;

5) jestem umocowana(-y) do ztozenia wniosku i odebrania Katowickich Kart Mieszkarica w
imieniu: pozostatych cztonkéw mojej rodziny/wychowawcéw i podopiecznych kierowanej
przeze mnie placéwki', wskazanych w niniejszym wniosku,

6) zapoznatam(-em) sie i akceptuje Regulamin korzystania z Katowickiej Karty Mieszkarica,

7) zobowiazuje sie niezwtocznie poinformowac tutejszy Urzad o wszelkich zmianach danych
zawartych

W niniejszym wniosku.

I:l Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu otrzymywania informacji o Programie na
preferowany kanat komunikacji, w tym m.in.: o Partnerach udzielajagcych znizek, ulg, preferencji lub
uprawnien dla posiadaczy Karty; o specjalnych akcjach promocyjnych organizowanych zaréwno przez
Miasto Katowice, jak i Partneréw programu itp.

(data i podpis Wnioskodawcy)

lll. Klauzula informacyjna

! Nalezy wykresli¢ niewlasciwe.



KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) — zwanego dalej RODO — informujemy, ze:

d)
¢)

f)

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Prezydent Miasta Katowice, ul. Miynska 4,
40-098 Katowice, e-mail: urzad_miasta@katowice.eu.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac sie

pod adresem e-mail: iod@katowice.eu; lub tradycyjnie na adres siedziby Administratora.
Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane bedg w celu:

a. umozliwienia Uzytkownikowi korzystania ze znizek, ulg, preferencji i uprawnien oferowanych
przez Akceptantéw oraz Partneréw, wedtug aktualnego wykazu zamieszczonego na Stronie
Programu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO, w zwigzku z wprowadzeniem uchwaty Rady
Miasta Katowice nr XXII1/556/20 z dnia 7 wrze$nia 2020 r.;

b. marketingu i promocji Miasta i jego Partneréw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. zgody
osoby, ktorej dane dotyczg;

c. niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora na podstawie art. 6
ust. 1 litera f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie
ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen;

d. obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
tj. wykonania obowigzkéw prawnych w zakresie wystawiania i przechowywania dokumentéw.

4. Dane osobowe Uzytkownika nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;j.
5. Dane osobowe Uzytkownika beda przekazywane ponizszym podmiotom:

a. Grupa LEW S.A. — zarejestrowanej w Sqdzie Rejestrowym w Czestochowie XVII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000425958 posiadajgcej Kapitat Zaktadowy 1.431.000 PLN,
w catosci optacony. NIP: 949-17-61-930, REGON: 151585360, ul. Brzeznicka 46b, 42-215
Czestochowa. — Wykonawca;

b. dostawcom ustug IT, w tym gtdwnie firmie ATM S.A., zarejestrowanej w Sqdzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat KRS pod numerem KRS: 0000034947, posiadajqcej kapitat
zaktadowy: 34 526 176,80 zt, w catosci wptacony. NIP: 113-00-59-989, REGON: 012677986
z siedzibq ul. Grochowska 21a 04-186 Warszawa. Data Center z siedzibg w Katowicach
ul. Uniwersytecka 13, 40-007 Katowice;

c. operatorom telekomunikacyjnym;

d. Akceptantom oraz Partnerom.

6. Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika przez caty okres korzystania z KKM,
a nastepnie beda one przechowywane przez 5 lat, po czym zostang zniszczone. W przypadku danych
wykorzystywanych na podstawie zgody, dane te bedg przetwarzane do momentu jej wycofania, lecz
nie dtuzej niz przez okres wskazany powyzej.
7. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania:

a. dostepu do danych;

b. sprostowania danych;

C. usuniecia danych;

d. ograniczenia przetwarzania;

e. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

8. Uzytkownik ma prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna ze przetwarzanie jego
danych osobowych narusza przepisy RODO (zgodnie z art. 77 RODO) na adres Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencjg niepodania danych osobowych przez
Uzytkownika jest brak mozliwosci korzystania z KKM.


mailto:urzad_miasta@katowice.eu

11. Podane przez Uzytkownika dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, o ktéorym mowa w art. 22 RODO, wytgcznie w celu przypisania znizek, ulg,
preferencji i uprawnien odpowiednio do wieku uzytkownika. O kazdej innej formie

zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, uzytkownik zostanie uprzednio
poinformowany.

Oswiadczam, ze zapoznatam(-em) sie z ww. informacjami. Jednoczesnie zobowigzuje sie do
poinformowania pozostatych cztonkéw mojej rodziny/wychowawcéw i podopiecznych kierowanej przeze
mnie placowki ujetych w przedmiotowym wniosku w ww. kwestiach.

(data i podpis Wnioskodawcy)

IV. Do ztozenia wniosku/odbioru *w moim imieniu oraz pozostatych oséb ujetych we wniosku Kart(-y)
upowazniam:

Imie: Nazwisko:

PESEL:

KatoWicCe, dNi@: e | et

(podpis Wnioskodawcy)

V. Potwierdzenie odbioru Kart(-y): (wypefnia pracownik BOK KKM)

Niniejszym potwierdzam odbiér .......... Kart(-y) oraz zgodno$é¢ danych na nich/niej zawartych z danymi
zawartymi we wniosku:

L.p. Numer Kart(-y)

Nalezy wykresli¢ niewlasciwe.



KatoOWICE, dNia: ovveiecceiciieceenes | et e

(czytelny podpis Wnioskodawcy/osoby upowaznionej)

VI. Adnotacje urzedowe

Do wniosku przedstawiono do wgladu/ otrzymano potwierdzenie (wypefnia pracownik BOK KKM):

dowdd osobisty Wnioskodawcy lub osoby upowaznionej do ztozenia/odbioru Kart

(lub inny dokument tozsamosci)

pierwszg strone zeznania PIT za rok poprzedni, poswiadczong przez | lub Il Urzad Skarbowy
w Katowicach (pieczatka Urzedu) Ilub zaswiadczenie wydane przez Urzad Skarbowy
o odprowadzeniu podatku w Katowicach lub w przypadku rozliczenia zeznania PIT przez Internet —
UPO (Urzedowe Poswiadczenie Odbioru)

aktualng legitymacje studencky (oraz dotgczono do wniosku odpowiednie oswiadczenie)
potwierdzenie optaty za wydanie duplikatu Kart/-y — w przypadku, gdy Karty/-a zostata zniszczona,
zgubiona, skradziona lub w inny sposéb utracona

otrzymano potwierdzenie z MOPS dotyczgce przebywania osoby w catodobowej placoéwce pomocy

spotecznej

inne (jakie?):

(data i podpis pracownika przyjmujgcej wniosek)




Zatgcznik nr 1 do wniosku o przyznanie Katowickiej Karty Mieszkarica

OSWIADCZENIE O POBIERANIU NAUKI
(STUDIA STACJONARNE/NIESTACJONARNE)

Ja nizej podpisany/pPodPiSANa - .......cccceieeeeierieeeie et s r s (imie,

nazwisko, nr PESEL) oswiadczam, ze aktualnie jestem studentem

(petna nazwa i adres uczelni).

Oswiadczam, ze jestem $wiadoma/swiadomy odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie

fatszywego oswiadczenia.

(Miejscowosc) (data: dd/mm/rr) (Podpis wnioskodawcy)



Zatqcznik nr 3 do Regulaminu Programu pn. ,, Katowicka Karta Mieszkanca”

WZOR WNIOSKU O REZYGNACJE Z UDZIALU W PROGRAMIE
PN. ,,KATOWICKA KARTA MIESZKANCA”

(miejscowos¢, data)

(imig i nazwisko Uzytkownika)

Do:

Urzad Miasta Katowice
ul. Mtynska 4

40-098 Katowice

Ja, nizej podpisana(-y) wnioskuje o rezygnacj¢ z udzialu w Programie pn. ,Katowicka Karta
Mieszkanca” dla nizej wymienionych osob:

Stopien pokrewienstwa/
L.p. Imig i nazwisko PESEL wychowanek placowki/
lub numer Karty wychowawca

w placowce

Oswiadczenie Wnioskodawcy:
Ja nizej podpisana(-y) o§wiadczam, ze:

. jestem uprzedzona(-y) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 kodeksu karnego za zlozenie
nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenia prawdy, wszystkie dane zawarte w niniejszym
wniosku sg zgodne z prawdg na dzien ztozenia wniosku;

ii. jestem umocowana(-y) do zlozenia niniejszego wniosku w imieniu: pozostatych cztonkow
mojej rodziny/wychowawcow i podopiecznych kierowanej przeze mnie placowki’, wskazanych
W niniejszym wniosku.

(czytelny podpis Uzytkownika)
* Nalezy wykresli¢ niewfasciwe.




Zatqgcznik nr 4 do Regulaminu Programu pn. ,,Katowicka Karta Mieszkarica”

KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — zwanego dalej RODO — informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Prezydent Miasta Katowice,
ul. Miynska 4,
40-098 Katowice, e-mail: urzad_miasta@katowice.eu.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac
sie pod adresem e-mail: iod@katowice.eu; lub tradycyjnie na adres siedziby Administratora.
3. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane beda w celu:

lLa. umozliwienia Uzytkownikowi korzystania ze znizek, ulg, preferencji i uprawnien
oferowanych przez Akceptantéw oraz Partneréw, wedtug aktualnego wykazu
zamieszczonego na Stronie Programu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO, w zwigzku
z wprowadzeniem uchwaty Rady Miasta Katowice nr XXIll/556/20 z dnia 7 wrzesnia 2020 r.
oraz uchwatg nr XL/870/21 Rady Miasta Katowice z dnia 28 pazdziernika 2021 r. zmieniajgca
uchwate w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn. ,Katowicka
Karta Mieszkanca”.

L.b. marketingu i promocji Miasta i jego Partneréw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,
tj. zgody osoby, ktérej dane dotycza;

l.c. niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora na
podstawie art. 6 ust. 1 litera f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu administratora
danych w zakresie ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen;

l.d. obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO tj. wykonania obowigzkéw prawnych w zakresie wystawiania i przechowywania
dokumentow.

4. Dane osobowe Uzytkownika nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe].
5. Dane osobowe Uzytkownika bedg przekazywane ponizszym podmiotom:

lLa. Grupa LEW S.A. — zarejestrowanej w Sqdzie Rejestrowym w Czestochowie XVII
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000425958 posiadajgcej Kapitat Zaktadowy
1.431.000 PLN, w catosci optacony. NIP: 949-17-61-930, REGON: 151585360, ul. Brzeznicka
46b, 42-215 Czestochowa. — Wykonawca;

Lb. dostawcom ustug IT, w tym gifdwnie firmie ATM S.A., zarejestrowanej w Sqdzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy, XllI Wydziat KRS pod numerem KRS: 0000034947,
posiadajgcej kapitat zaktadowy: 34 526 176,80 zt, w catosci wptacony. NIP: 113-00-59-989,
REGON: 012677986 z siedzibq ul. Grochowska 2l1a 04-186 Warszawa. Data Center
z siedzibq w Katowicach ul. Uniwersytecka 13, 40-007 Katowice;

l.c operatorom telekomunikacyjnym;

l.d. Akceptantom oraz Partnerom.


mailto:urzad_miasta@katowice.eu

10.

11.

Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika przez caty okres korzystania
zKKM, a nastepnie beda one przechowywane przez 5 lat, po czym zostang zniszczone.
W przypadku danych wykorzystywanych na podstawie zgody, dane te bedy przetwarzane
do momentu jej wycofania, lecz nie dtuzej niz przez okres wskazany powyze;j.

Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania:

l.a. dostepu do danych;

1.b. sprostowania danych;

l.c. usuniecia danych;

1.d. ograniczenia przetwarzania;

l.e. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

Uzytkownik ma prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna ze przetwarzanie jego
danych osobowych narusza przepisy RODO (zgodnie z art. 77 RODO) na adres Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencjg niepodania danych osobowych
przez Uzytkownika jest brak mozliwosci korzystania z KKM.

Podane przez Uzytkownika dane osobowe mogq by¢ wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, o ktdrym mowa w art. 22 RODO, wytgcznie w celu przypisania znizek, ulg,
preferencji i uprawnien odpowiednio do wieku uzytkownika. O kazdej innej formie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, uzytkownik zostanie uprzednio
poinformowany.



